
Politique de fichiers témoins et confidentialité 

 

1. Introduction 

La CDCBF peut utiliser des fichiers témoins (« cookies »), des balises Internet, des pixels 
invisibles, des fichiers journal ou autres technologies pour collecter certains 
renseignements personnels relatifs aux visiteurs sur notre site Web, 
https://www.cdcbf.qc.ca (ci-après : « le site web »), ainsi que sur les destinataires de nos 
infolettres, invitations et autres communications. Les témoins sont des éléments 
d'information transmis par le serveur au navigateur lors d'une visite du site Internet et qui 
permettent d'identifier de façon unique la connexion en cours.  

 

2. Types de fichiers témoins et leur utilité 

o Nécessaires 

 Les témoins nécessaires contribuent à rendre un site Web utilisable en activant des 
fonctions de base telles que la navigation dans les pages et l'accès aux zones sécurisées du 
site Web. Le site Web ne peut pas fonctionner correctement sans ces témoins. 

 On y retrouve entre autres les témoins servant à l’outil de gestion des cookies permettant 
à celui-ci de garder en mémoire si vous avez accepté ou non les témoins. 

 C’est aussi la catégorie qui permet au site Web d’afficher les bonnes polices de caractère. 

o Préférences 

Les témoins de préférence permettent à un site Web de mémoriser des informations qui 
modifient le comportement ou l'apparence du site, comme votre langue préférée ou la 
région dans laquelle vous vous trouvez. 

o Statistiques 

Les témoins statistiques aident les propriétaires de sites Web à comprendre comment les 
visiteurs interagissent avec les sites Web en collectant et en signalant des informations de 
manière anonyme. 

Nous y retrouvons les témoins de Google Analytics permettant l’analyse des 
comportements des utilisateurs Web, ainsi que les témoins de Facebook Pixel et de 
LinkedIn. 

Il permet également aux vidéos importées de YouTube ou Viméo de fonctionner 
adéquatement. 

o Marketing 

https://www.cdcbf.qc.ca/


 Les témoins marketing sont utilisés pour suivre les visiteurs sur les sites Web. L'intention 
est d'afficher des publicités pertinentes et attrayantes pour l'utilisateur individuel et donc 
plus intéressant pour les éditeurs et les annonceurs tiers. 

 

3. Consentement 

Lorsque vous visitez notre site web pour la première fois, nous vous montrerons une fenêtre 
contextuelle concernant les témoins. Dès que vous cliquez sur « Accepter tout », vous 
consentez à ce que nous utilisions tous les cookies et extensions comme décrits dans la 
présente politique. Vous pouvez désactiver l’utilisation des témoins via votre navigateur, 
mais veuillez noter que notre site web pourrait ne plus fonctionner correctement. 

Vous pouvez également gérer vos réglages de consentement selon les différents types de 
fichiers témoins ou « Refuser », mais veuillez noter que notre site web risque de ne plus 
fonctionner correctement. 

 

4. Tierces parties 

Veuillez noter que notre site Web pourrait contenir des liens ou renvois vers des sites de 
tierces parties. La présente politique cesse de s’appliquer au moment de quitter notre site 
Web et la CDCBF n’est pas responsable de la collecte ou du traitement de renseignements 
personnels par ces tiers ou via ces sources externes. Nous vous recommandons de lire les 
déclarations de confidentialité de ces entreprises. 

 

5. Informations échangées automatiquement 

Lorsque vous accédez à notre site Web, votre ordinateur et le serveur du site échangent 
automatiquement des informations. Cette communication est nécessaire pour que le 
serveur transmette un fichier compatible avec l’équipement informatique que vous utilisez. 
Les informations échangées peuvent inclurent les éléments suivants : 

• Le nom de domaine de votre fournisseur d’accès à Internet; 

• Votre adresse IP, numéro unique assigné à votre ordinateur lorsqu’il est connecté 
au réseau Internet; 

• Le type de navigateur (Explorer, Firefox, etc.) et de système d’exploitation 
(Windows, Mac OS, etc.) utilisés;  

• La date et l’heure de la visite; 

• Les pages que vous consultez; 



• L’adresse du site référent, si vous accédez au site de la CDCBF à partir d’un autre 
site. 

Ces informations sont conservées et exploitées par la CDCBF à des fins techniques et 
statistiques. Elles servent à comptabiliser le nombre de visites, les pages les plus 
fréquentées, la technologie utilisée par les visiteurs, les sites référents, le temps de 
consultation et autres statistiques. 

 

6. Confidentialité 

La CDCBF s’engage à assurer la protection des renseignements confidentiels que vous lui 
confiez. Si vous communiquez volontairement des renseignements personnels ou 
autrement confidentiels, par courriel ou par formulaire pour vous inscrire à l’infolettre ou 
pour une demande, nous n’utilisons que l’information requise pour permettre à notre équipe 
de répondre à votre message ou de donner suite à votre demande. La correspondance 
électronique est traitée avec les mêmes mesures de confidentialité que les autres documents 
écrits. 

 

7. Coordonnées 

Pour plus d’informations à propos de cette politique 

Si vous avez des questions concernant cette politique, nous vous invitons à communiquer 
avec nous en utilisant l’un ou l’autre des modes de communication présentés dans la 
section Nous joindre 

Responsable de l’accès aux documents ou de la protection des renseignements 
personnels 

La personne responsable de l’accès aux documents et de la protection des renseignements 
personnels est, à ce titre, également chargée de veiller au respect de cette politique. Il s’agit 
de Tania Fontaine, directrice générale. 


